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Apesar dos Desafios
Globais, Mantém-se a
Procura por Talento no
1° Trimestre de 2023



» Utilizada internacionalmente como indicador das tendéncias

y 4 |
S u m ar I O econdmicas e do mercado de trabalho, a Projecédo para a Criacao
Liquida de Emprego — calculada pela subtracéo entre a percentagem
i de empregadores que planeiam contratar e aqueles que antecipam
E reducdes para os niveis de pessoal - situa-se agora em +23%, a nivel
X e C u t I V O global, e em +12% em Portugal (uma reducao de 15 pontos

percentuais face ao 4° trimestre do ano passado, e 25 pontos
percentuais face periodo homélogo de 2022).

« O setor da Energia & Utilities apresenta as previsoes de contratacéo
mais otimistas (+43%), seguido do setor Tecnologico (+28%), Servicos
de Comunicacao (+18%) e setor Financeiro e Imobiliario (+18%).

* Anivel regional, o Grande Porto (+23%) e a Regido Centro (+22%)
apresentam as projecdes mais otimistas no primeiro trimestre de 2023.
Lisboa e Sul, avancam previsdes mais conservadores, com quebras
acentuadas face ao primeiro trimestre do ano anterior.

» Todas as categorias de tamanho de empresa apresentam projecoes
positivas quanto as contratacdes no proximo trimestre.
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Projecéao para a Criacao
Liquida de Emprego —
1° Trimestre 2023
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Projecao para a Criacao Liquida de Emprego
1° Trimestre de 2023

“A subida acentuada da inflacdo e o aumento das taxas de juro vieram unir-se aos desequilibrios nas cadeias de
abastecimento e configuraram um cenario bastante desafiante ao nivel da estrutura de custos das empresas,
ao mesmo tempo que areducéo do consumo impacta a procura de bens e servi¢cos. Em face destes
desequilibrios, os empregadores entram em 2023 com uma posi¢cado mais conservadora quanto a evolucao do
mercado, e ainda mais focados na garantia da competitividade e sustentabilidade dos seus negdécios. Este
cenario traz impactos inevitaveis no mercado de trabalho, e traduz-se ja num abrandamento das intencdes de
contratacao para o 1° trimestre.

N&o obstante, este menor dinamismo no mercado de trabalho n&o implica, de momento, uma intencao alargada
de dispensa dos colaboradores. O que observamos é gue, face a atual escassez de talento e a dificuldade em
atrair profissionais com as competéncias que procuram, os empregadores estao a privilegiar a manutencao
das suas equipas, estando dispostos a fazer esse investimento para estarem dotados do talento necessario
quando a economia retomar”.

Rui Teixeira, Diretor Geral do ManpowerGroup Portugal
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Portugal
Projecao para a Criacao Liquida de Emprego — T1 2023

No primeiro trimestre de 2023, a procura por trabalhadores sofre um abrandamento acentuado face ao trimestre
anterior, mantendo-se no entanto em terreno positivo, com uma Projecéo para a Criacdo Liquida de Emprego de
+12%. Um total de 49% dos empregadores nacionais afirma pretender manter o niumero de colaboradores atual,
revelando a intencéo de reter o talento existente nas organiza¢des, assegurando as competéncias necessarias ao seu
desenvolvimento quando a economia retomat.

AUMENTO DAS REDUCAO DAS A
/ / PLANEIA MANTER OS INDECISOS / NAO
CONTRATACOES CONTRATACOES NUMEROS ATUAIS SABEM

+12% N
Projecao para

a Criacéao

Liquida de 19% 49%

Emprego
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Oito dos nove setores analisados pretendem aumentar as
contratacoes

As organizacgOes do setor da Energia & Utilities reportam as Projec6es mais otimistas (+43%), seguidas pelo setor de IT
(+28%) e pelos Servicos de Comunicacéo e Financas & Imobiliario, ambos com +18%. O setor de Bens de Consumo (que
inclui o Comércio Grossista e Retalhista, os Hotéis e Restaurantes e a Industria de Bens de Consumo), revela uma
Projecao negativa (-8%), caindo 32 pontos percentuais face ao trimestre anterior e 43 pontos face periodo homologo de 22.

43%

28%
18% 18%
13% 13%
Bens e
~_ 7% 0 Servigos de
o, W &,
e — q
) Bl EE .
: : 0
Energia & Tecnologias de Servigos de Financas &  Inddstria Pesada Logistica, Outros Cuidados de
Utilities Informac&o Comunicacao Imobiliario & Materiais Transportes & Setores* Saude &
Automocao Ciéncias da Vida

*Governo ou Servigo Publico; Organizagdes sem fins lucrativos/ONG/Organizagdes beneficentes/religiosas; Outros setores; Outros sub-setores de Transportes, Logistica e Automogao; Instituicées de ensino; Agricultura e Pesca
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Grande Porto e Centro apresentam as previsoes de

contratacao mais otimistas
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Todas as regifes apresentam previsdes favoraveis
guanto a evolucao das contratacfes, ainda que apenas
uma evolua positivamente face ao trimestre anterior.

O Grande Porto e a Regido Centro apresentam a Projecao
para a Criacdo Liquida de Emprego mais otimista, com um
valor de +23%. O Centro € mesmo a Unica regido com uma
evolucao positiva desde o ultimo trimestre, com mais 3
pontos percentuais.

A Grande Lisboa e o Norte apresentam quebras
acentuadas face ao ano anterior com -31 pontos
percentuais e -32 pontos percentuais, respetivamente.
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Todas as categorias de dimensao de empresa pretendem
aumentar as contratacoes

Todas as empresas inquiridas, independentemente da sua dimensao, preveem aumentar a sua forca de trabalho no
proximo trimestre. No entanto, as Grandes Empresas revelam um forte abrandamento face ao trimestre passado, com
a Projecao a diminuir 24 pontos percentuais.
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Global
Projecao para a Criacao Liquida de Emprego — T1 2023

Nesta ultima edicao do ManpowerGroup Employment Outlook Survey, que entrevistou cerca de 39.000 empregadores
em todo o mundo, 12 dos 41 paises e territérios relatam intencdes de contratacdo mais elevadas do que no trimestre
anterior. Os empregadores continuam a prever aumentar as contratagcdoes no primeiro trimestre de 2023, reportando
uma Projecédo para a Criacao Liquida de Emprego, ajustada sazonalmente, de +23%. As intencfes de contratacao
diminuem 14 pontos percentuais face ao periodo homologo do ano passado e 6 pontos face ao trimestre anterior.

AUMENTO DAS REDUCAO DAS PLANEIA MANTER OS

CONTRATACOES CONTRATACOES NUMEROS ATUAIS INDECISOS /NAO SABEM

+23% |

Projecao para
a Criacéao

Liquida de 41%

Emprego

18% 38% 3%
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ProjecOes Globais de Contratacao: janeiro — marco

Analisando as inten¢des de contratacao para o primeiro trimestre, observamos que 38 dos 41 paises e

territorios inquiridos apresentam perspetivas de contratacao positivas.
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Projecao para a Criacao Liguida de Emprego — Ajustada de Sazonalidade (%)
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T —— I
IntencOes de Contratacao Moderadas para o 1° Trimestre

Com as inten¢des de contratacdo a permanecerem estaveis em todas as regides, os empregadores na América do
Norte (+31%) reportam as intencdes de contratagcdo mais fortes, seguidos pela América do Sul e Central (+28%),

Asia (+25%), e EMEA (+18%).
Intencbes de Contratagcao \/N Intencbes de Contratacao
/\7I mais Fortes mais Fracas

Costa Rica Republica Checa Hungria

+1% -8%
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Evolucao Trimestral

Os resultados revelam uma diminuicdo da confianca nas intencdes de contratacéo, a nivel global, em consequéncia das
preocupacdes sobre uma possivel recessao e uma inflacdo duradoura.

Evolucao Trimestral na Projecéo para a Criacao Liquida de Emprego Ajustada de Sazonalidade (%)
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Globalmente, os empregadores antecipam uma elevada
procura de Talento em sectores chave

As funcodes digitais continuam a fomentar a maior parte da procura a nivel mundial: As organizacdes do sector
das Tl reportam as Projec6es mais otimistas (+35%), seguidas pelo setor Financeiro & Imobiliario (+28%) e Energia &
Utilities (+26%).

35%
28% 0
2070 23%
’ 21% 9
0 21%
19% 19%
13%
= %
(c] | 5 ©) B B
Tecnologias de Financas & Energia Cuidados de  |ndustria pesada Logistica, Servigos de Bens e Outros
Informagéo Imobiliario & Utilities Saude & Ciéncias & Materiais Transportes &  Comunicacao Servigos de setores*
da Vida Automocao Consumo

*Governo ou Servico Publico; Sem fins lucrativos/ONG/Organizagéo beneficente/religiosa; Outras IndUstrias; Sub-industria de Outros Transportes, Logistica e Automdveis; Instituicdes educacionais; Agricultura e Pesca
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Empregadores na Regiao da

Europa, Médio Oriente e Africa

reportam menores intencoes
de contratacao

As intencOes de contratacdo dos empregadores da EMEA
abrandam, reportando uma Projecé&o de +18%. As intencdes
diminuem 3 pontos percentuais em relacao ao ano anterior e
14 pontos face ao ultimo trimestre.

As Projecdes variam na regido, com os empregadores mais
dispostos a contratar na Austria (+29%), Turquia (+29%) e Israel
(+28%), e mais cautelosos na Hungria (-8%), Poldnia (-2 %) e
Republica Checa (+1%).

Franca (+27%), o Reino Unido (+19%) e a Alemanha (+17%) estao

entre 0s paises que continuam a reportar uma elevada Projecéo
para a Criacdo Liquida de Emprego no primeiro trimestre.

Saiba mais em www.manpowergroup.com/meos
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Intencbes de Contratacao
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Intencbes de Contratacao
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+1%

-8%
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+29% "_+28%
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http://www.manpowergroup.com/meos

O Impacto das
Tendéncias Atuails no
Emprego
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Top 5 Das Funcoes Mais Procuradas em Portugal

Quem detém o talento detem o futuro. Estas sao as profissées mais procuradas pelos empregadores portugueses.

1 IT & DATA (26%)

INDUSTRIA
& PRODUCAO (21%)

OPERACOES
& LOGISTICA (20%)

SALES & MARKETING (19%)

HR (19%)

Fonte: ManpowerGroup 2022 Talent Shortage Survey
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Top 5 Das Soft Skills Mais Procuradas em Portugal

As forcas humanas destacam-se na era digital.

RESILIENCIA &
ADAPTABILIDADE (30%)

FIABILIDADE &
AUTO-DISCIPLINA (30%)

TRABALHO EM EQUIPA &
COLABORACAO (29%)

CAPACIDADE DE INICIATIVA
(29%)

RESOLUCAO DE PROBLEMAS £
(26%) < i

Fonte: ManpowerGroup 2022 Talent Shortage Survey
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.o Bens e Servicos
de Consumo

Das empresas do
setor do Comércio

8 7%

declaram dificuldades
nas contratacbes*

22% dos empregadores no setor de Bens e Servigos de
Consumo avangam expectativas de aumento das suas equipas
durante o primeiro trimestre, enquanto 30% antecipam
decréscimos.

Uma vez ajustada sazonalmente, a Projecdo para a Criagao
Liquida de Emprego € de -8%, diminuindo em 48 pontos
percentuais face ao ano anterior e em 36 pontos percentuais
gquando comparada com a previsao do trimestre passado.

Apesar da diminuicdo nas inten¢des de contratacéo, o setor
enfrenta uma forte escassez de talento, com 87% dos
empregadores nacionais a relatar dificuldades em encontrar as
competéncias necessarias.

T12023 | ManpowerGroup Employment Outlook Survey

Grossista & Retalhista

1 Capacidade de Iniciativa

TO p 5 2  Trabalho em Eqmpa B 4

das Soft Skills mais ——

Colaboracao

procuradas no setor 3 Criatividade & Originalidade

do Comércio

Grossista & 4 Resiliéncia & Adaptabilidade

Retalhista

B Fiabilidade & Auto-Disciplina

*The 2022 Global Talent Shortage, ManpowerGroup
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~ Energia
& Utilities

Projecao para a
43% Criacao Liquida
de Emprego

48% dos empregadores no setor da Energia & Utilities

declaram expectativas de aumento das suas equipas

durante o primeiro trimestre, enquanto 5% antecipam
decréscimos.

Uma vez ajustada sazonalmente, a Projecéo para a
Criacéo Liquida de Emprego fixa-se em +43%.
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~~Z Financas &
Imobiliario

Das empresas do
setor Financeiro &
88% Imobiliario declaram
dificuldades nas
contratacOes*

32% dos empregadores do setor Financeiro & Imobiliario
referem expectativas de aumento das suas equipas
durante o primeiro trimestre, enquanto 14% antecipam
decréscimos.

Uma vez ajustada sazonalmente, a Projecdo para a
Criacéo Liquida de Emprego é de +18%, diminuindo em 30
pontos percentuais face ao ano anterior e em 7 pontos
percentuais quando comparada com a previsdo do
trimestre passado.

Apesar do forte otimismo na contratacao, o setor enfrenta
uma elevada escassez de talento, com 88% dos
empregadores nacionais a relatar dificuldades em
encontrar as competéncias necessarias.

T12023 | ManpowerGroup Employment Outlook Survey
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*The 2022 Global Talent Shortage, ManpowerGroup
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. Servicos de
<~ Comunicacao

Projecao paraa
18% Criacao Liquida
de Emprego

37% dos empregadores do setor dos Servigos de
Comunicagao avangam expectativas de aumento das
suas equipas durante o primeiro trimestre, enquanto

19% antecipam decréscimos.

Uma vez ajustada sazonalmente, a Projecéo para a
Criacao Liquida de Emprego € de +18%, sendo
reforcada em 23 pontos percentuais face ao ano anterior
e em 1 ponto percentual quando comparada com a
previsao do trimestre passado.
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O Industria Pesada
& Materiais

Das empresas do
setor Industrial
86% declaram
dificuldades nas
contratacOes*

32% dos empregadores do setor de Industria Pesada &
Materiais avangcam expectativas de aumento das suas
equipas durante o primeiro trimestre, enquanto 19%
antecipam decréscimos.

Uma vez ajustada sazonalmente, a Projecdo para a Criagao
Liquida de Emprego € de +13%, diminuindo em 10 pontos
percentuais face ao ano anterior e ao ultimo trimestre.

Apesar do otimismo na contratacéo, o setor enfrenta uma
elevada escassez de talento, com 86% dos empregadores
nacionais a relatar dificuldades em encontrar as
competéncias necessarias.

T12023 | ManpowerGroup Employment Outlook Survey
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*The 2022 Global Talent Shortage, ManpowerGroup
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Logistica,
@9 Transportes &
Automocao

Projecao paraa

13% Criacao Liquida
de Emprego

35% dos empregadores do setor da Logistica,
Transportes & Automogao avangcam expectativas
de aumento das suas equipas durante o primeiro
trimestre, enquanto 22% antecipam decréscimos.

Uma vez ajustada sazonalmente, ia Projecao
para a Criacdo Liquida de Emprego é de +13%,
diminuindo em 43 pontos percentuais face ao ano
anterior e em 32 pontos percentuais quando
comparada com a previsédo do trimestre passado.

|
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Tecnologias de
e
— [nformacao

Das empresas do
setor das TI
declaram
dificuldades nas
contratacOes*

84

42% dos empregadores das Tecnologias de Informagéao
avancam expectativas de aumento das suas equipas durante
0 primeiro trimestre, enquanto 14% antecipam decréscimos.

Uma vez ajustada sazonalmente, a Projecdo para a Criacao
Liquida de Emprego € de +28%, diminuindo em 39 pontos
percentuais face ao ano anterior e em 10 pontos percentuais
guando comparada com a previsao do trimestre passado

Apesar do forte otimismo na contratacdo, o setor enfrenta
uma elevada escassez de talento, com 84% dos
empregadores nacionais a relatar dificuldades em encontrar
as competéncias necessarias.
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*The 2022 Global Talent Shortage, ManpowerGroup
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Desafios e Tendéncias
no Mundo do Trabalho
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As Tendéncias que Alimentam a Transformacao nao sao
Novas, mas sao cada vez mais Prementes

Esta recuperacao € diferente de todas as que alguma vez vimos - a procura de competéncias esta em
niveis recorde em muitos mercados e 0s niveis de desemprego permanecem altos. Observamos um
crescimento economico desigual, com alguns mercados a recuperar enquanto outros ficam para tras devido a
iInflacado e ao elevado custo de vida.

K

5 MilhOes de

lem5 b Empregos 81%
empresas a nivel Podem desaparecer como resultado da dos trabalhadodres SEpEEn uE we
global reportam evolug&o na divisdo do trabalho entre Seus empre%a fores pr~oporC|o”r]1em
escassez de talento humanos e maquinas. Um namero mais progr_argas € tormacao que lhes
tecnolégico do que compensado pelos 97 milhdes ajudem a manter a|§ Sléas
de novas funcdes que se prevé venham competencias atualizadas.
ManpowerGroup: .
Great Realization 2022 a surgir. 2021: Edelman Trust Barometer:

The Belief Driven Employee
WEF: 2021 Future of Jobs Report
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Sobre o ManpowerGroup Employment Outlook Survey

O ManpowerGroup Employment Outlook Survey é o estudo mais abrangente e prospetivo da atividade
empregadora, sendo utilizado globalmente como um indicador economico chave. A Projecao para a
Criacao Liguida de Emprego € obtida atraves da diferenca entre a percentagem de empregadores que
preveem um aumento na sua forca de trabalho e a percentagem de empregadores que esperam uma
diminuicdo. Publicado desde 1962, sao varios os fatores que tém contribuido para 0 seu sucesso e

reconhecimento:

Unico

N&o existe outro inquérito com a mesma antiguidade, dimensao, abrangéncia e tematica. O ManpowerGroup Employment Outlook
Survey é o estudo mais extenso e prospetivo realizado a nivel mundial. Esta focado na projecéo de emprego para o trimestre
seguinte, em contraste com outros estudos, que se concentram em dados retrospetivos e visam apenas dar nota do que aconteceu.

Independente
O inquérito é realizado junto a uma amostra representativa dos empregadores de todos 0s paises e territorios envolvidos. Os
participantes no inquérito ndo se extraem da base de dados do ManpowerGroup.

Robusto
O inquérito é baseado em entrevistas realizadas a cerca de 40 700 empregadores publicos e privados, em 41 paises e territorios,

para medir de forma antecipada as tendéncias de contratacao do trimestre. Esta amostra permite uma analise detalhada de regiées

e setores especificos, fornecendo assim informag¢éo mais detalhada.
Objetivo

Ha mais de 6 décadas que as conclusdes do inquérito resultam de uma Unica pergunta “Quais as alteragdes que prevé para o
emprego na sua regiao, nos trés meses que terminam em Margo de 2023, em comparagéo com o atual trimestre?”

T12023 | ManpowerGroup Employment Outlook Survey

Metodologia

A metodologia utilizada para recolher os dados
para o ManpowerGroup Employment Outlook
Survey do 1° trimestre de 2023, foi digitalizada
nos 41 mercados.

Os inquiridos das vagas anteriores ao 1°
trimestre de 2022 eram contactados por
telefone, sendo agora as respostas recolhidas
num painel de duplo opt-in online onde os
membros séo incentivados para completar o
inquérito.

A pergunta colocada e o perfil dos inquiridos
permanecem inalterados. O tamanho das
organizacdes e 0s sectores sdo padronizados
em todos os paises para permitir comparacdes
internacionais.

Explore os Dados
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A medida que novas formas de trabalhar continuam a
surgir, o ManpowerGroup esta presente para oferecer
solucoes abrangentes de Gestao de Talento
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Visite www.manpowergroup.pt para mais informacao
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