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SUMARIO EXECUTIVO

Na edicdo do 60° aniversario do ManpowerGroup Employment Outlook Survey, e com mais de 39.000
empregadores entrevistados, todos 0s paises relatam uma projecao positiva. Desde o inicio da pandemia, esta
€ a primeira vez que observamos este comportamento global nas intencdes de contratacéo

Embora as projecfes de ano para ano melhorem em todos os paises, nos EUA, Taiwan, Japdo e Franca os
sentimentos de contratacdo s&o mais fracos quando comparados com os do 4° trimestre de 2021.

Em Portugal, as funcdes tecnolégicas sdo as que tém maior procura: IT, Telecomunica¢cfes, Comunicacédo e
Media relatam as projec6es mais fortes (+49%), seguidas da Banca, Financas, Seguros e Imobiliario (+48%) e
Comércio Grossista e Retalhista (+46%). As intencGes de contratacdo mais fracas foram relatadas na
Educacédo, Saude, Trabalho Social e Governamental (+13%) e na Producao Primaria (+16%).

Os empregadores sabem que a flexibilidade € a chave para atrair trabalhadores num mercado de trabalho
desafiante: as organizacOes esperam que 0s seus colaboradores trabalhem num modelo hibrido, que combine
presencial e remoto, ou totalmente remoto, com intencdes que variam entre 0os 53%, nas func¢des financeiras e
0s 25% na Industria e Producéo.

Nem todos as funcdes serao hibridas: funcées de Industria e Producao tém maior probabilidade de permanecer
no local de trabalho a tempo inteiro (69%) enquanto que as funcdes em IT e telecomunicacfes tém maior
probabilidade de ser realizadas integralmente remoto (14%).
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PROJECAO PARA
A CRIACAO LIQUIDA
DE EMPREGO - 1T22

Pela primeira vez desde o inicio
da pandemia, todos os 40 paises
relatam Projecdes positivas
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Expectativas de contratacao dos empregadores: janeiro - marco 2022

Na edicao do 60° aniversario do ManpowerGroup Employment Outlook Survey, 36 dos 40 paises relatam
intencdes de contratacdo mais elevadas do que no trimestre anterior. Os empregadores esperam globalmente
um mercado de trabalho robusto para o primeiro trimestre de 2022, reportando uma Projecéo para a Criacao
Liquida de Emprego, ajustada sazonalmente, de +37%. As intencdes de contratacdo saem reforcadas tanto
na comparacao anual como trimestral, aumentando em 31 e13 pontos percentuais, respetivamente.

52% PLANEIA AUMENTAR AS CONTRATAGOES

+37%

15% ESPERA UMA REDUGAO DAS CONTRATAGOES

Projecéo para a
Criacdo Liquida
de Emprego
Global

31% PLANEIA MANTER OS NUMEROS ATUAIS

2% ESTAO INDECISOS
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Todos os paises relatam uma Projecéo para a Criacao Liquida de
Emprego positiva pela primeira vez desde o inicio da pandemia

Observam-se fortes Projec6es em todas as regifes, mas os empregadores na América do Norte (+41) séo 0s que reportam as
Projecdes mais positivas, seguindo-se a América do Sul e Central (+39%), a APAC (+34%) e a EMEA (+28%).
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Pelo 2° trimestre conscutivo, as intencdes de contratacao na EMEA
melhoram em todos 0s paises face ao mesmo periodo do ano passado

Em comparacdo com o 4° trimestre de 2021, as intencdes de contratacdo melhoram em 22 paises e
diminuem num deles (Franca, -1%).

PERSPETIVAS DE
CONTRATACAO
MAIS FRACAS:

PERSPETIVAS DE
CONTRATACAO
MAIS FORTES:
Paises Baixos

Republica Checa
(+14%), Grécia
(+16%) e Hungria
(+19%)

(+47%), Irlanda
(+47%) e
Portugal (+37)
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Valores maximos nas expectativas de criacdo de emprego em Portugal

No primeiro trimestre de 2022, os empregadores portugueses relatam perspetivas muito otimistas para os seus
planos de contratacdo. A Projecao situa-se nos 37%, traduzindo uma melhoria de 29 pontos percentuais em
comparacao com o trimestre anterior, e de 32 pontos percentuais face ao mesmo periodo de 2021.

51% - |
AUNENTE DA Criacéo Liquida de Emprego — Ajuste Sazonal
CONTRATACOES
14%
REDUGAO DAS
CONTRATAGOES +3 7%
Projecéo para
a Criacdo
Liquida de
34% Emprego

PLANEIA MANTER OS
NUMEROS ATUAIS

2%

INDECISOS
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Todas as regides apresentam um crescimento nas intencoes de
contratacao
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As intencdes de
contratagdo aumentam
em todas as regides do
territério portugués, com
especial destaque para a
regido Norte, que regista o
a projecao mais otimista
(41%) e o maior
crescimento quando
comparado com o
trimestre passado (33p.p)
e com 0 mesmo periodo
do ano passado (37p.p)



Todos o0s setores portugueses avancam perspetivas de crescimento
nas contratacoes

Em linha com o resto do Mundo, também em Portugal as funcdes tecnoldgicas séo as que apresentam

uma maior procura (49%), seguidas pelas funcdes dos setores da Banca, Financas, Seguros e Imobiliario
(+48%) e do Comércio Grossista e Retalhista (+46%).

49% 48%

46% 39%  39% 32% '

\_ L e \'—‘
IT, TELECOMUNICAGOES, BANCA, FINANCAS, COMERCIO GROSSISTA E RESTAURAGAO E OUTRAS ATIVIDADES CONSTRUCAO
COMUNICACAO E MEDIA SEGUROS E IMOBILIARIO RETALHISTA HOTELARIA DE PRODUCAO

f ~

& EDUCAGAO, SAUDE
. ORGANIZAGCOES SEM FINS - A o :
O I IDARES INDUSTRIA o PRODUGAO PRIMARIA* TRABALHO SOCIAL E
DE SERVIGOS** LUCRATIVOS
GOVERNAMENTAL
*Inclui: Agricultura, Silvicultura e Pesca; Minas e Pedreiras; Eletricidade; Abastecimento de Gas e Ar Condicionado; Abastecimento de Agua; Saneamento, Gestédo de Residuos e Atividades de Remediag&o.
**Inclui: Atividades profissionais, cientificas e técnicas; Servicos administrativos e de apoio; Outras atividades de servigo.
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Em Portugal, as Grandes Empresas séo as que reportam as intences
de contratacdo mais fortes, alinhando com a Regido EMEA

MICRO PEQUENAS MEDIAS GRANDES

>10 10-49 50-249 250+

EMEA PORTUGAL EMEA PORTUGAL EMEA PORTUGAL

PORTUGAL
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EXPETATIVAS DE VACINACAO:

Quase dois tercos dos empregadores a nivel

global e cerca de 50% em Portugal exigem Em Portugal, 20% das

alguma prova de vacinac&o para que 0s seus gmprepas degaajdecisdo
de vacinacao ao critério dos

trabalhadores regressem ao local de trabalho Bl CoRores
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Planos de vacinacao no regresso ao local de trabalho

Empregadores portugueses avancam requisitos de vacinag&do no regresso ao local de trabalho:

I | Vao exigir dupla V&o recomendar a N0 V3o definir
et vacinagéo, nenhuma norma -
| _ = P ks LA adecisdo cabe aos
certificado para beneficios mas sem individuos
todas as funcoes obrigatoriedade

38%

CERTIFICATE OF
VACCINATION

dos empregadores

Vao exigir Véao oferecer Va -
ira ifi &0 exigir prova
portugueses It dcert|f|caqO d? incentivos (por ex. de dgupra
upla vacinacéo bo . 1
recomendar ou para algumas onus) para vacinagéo e dose
incentivar a funcdes, mas nao encorajar a de reforgo
para todas vacinacao

vacinacao, sem no

*Respondentes puderam escolher mais do que uma opgao, o que significa que os resultados somam mais de 100%.
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Setores da Producao Primaria e Construgao sao os mais exigentes
nos requisitos de vacinagao

B Obrigatoriedade de vacinagéo Bl Recomendacio B Sem planos

58
43 40

33 39 39 g4
I = N
RESTAURACAO BANCA, FINANCAS, IT, TELECOMUNICAGOES, INDUSTRIA
E HOTELARIA SEGUROS E IMOBILIARIO COMUNICAGAO E MEDIA

67

22
9
N

PRODUGAO PRIMARIA*

51
42 38 g 43 40 46
. . l . = . . —
L] . H =mm
EDUCAGAO, SAUDE, - .
TRABALCHO SOCIAL E COMERCIO GROSSISTA E OUTRAS ATIVIDADES ORGANIZAGOES SEM FINS
GOVERNAMENTAL REWALRISE DE SERVIGOS** LUCRATIVOS

*Inclui: Agricultura, Silvicultura e Pesca; Minas e Pedreiras; Eletricidade; Abastecimento de Géas e Ar Condicionado; Abastecimento de Agua; Saneamento, Gestao de Residuos e Atividades de Remediagao.
**Inclui: Atividades profissionais, cientificas e técnicas; Servicos administrativos e de apoio; Outras atividades de servigo.

CONSTRUGCAO
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N
A MUDANCA PARA [23]
O MODELO DE

TRABALHO HIBRIDO:

Mais empregadores estao a adotar
uma combinacdes de home office
com o local de trabalho

R
—! &

>
»
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Em muitas fungdes modelos remotos ou hibridos, analisados em conjunto,
ja representam um peso superior ao dos modelos presenciais.

FUNCOES TRABALHAR REMOTAMENTE | TRABALHAR REMOTAMENTE TRES | TRABALHAR REMOTAMENTE ATE TRABALHAR NO LOCAL DE
¢ A TEMPO INTEIRO OU MAIS DIAS POR SEMANA DOIS DIAS POR SEMANA TRABALHO A TEMPO INTEIRO

FINANCAS &
CONTABILIDADE

APOIO
ADMINISTRATIVO/
ESCRITORIO

RECURSOS
HUMANOS

TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO

VENDAS/
FRONT OFFICE/
ATENDIMENTO

PRODUCAOQ /
INDUSTRIA

Os inquiridos que que respondem “N&o Sabe*
eleva o total a 100% para todos os setores
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@ 41%

& -

@ 39%

35%

@ 29%
—1

e o

MODELO HIBRIDO

Trabalhar alternadamente em casa ou no local de trabalho
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SOBRE O
MANPOWERGROUP
EMPLOYMENT

OUTLOOK SURVEY
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Sobre o ManpowerGroup Employment Outlook Survey

O ManpowerGroup Employment Outlook Survey - realizado em Outubro de 2021 - € o inquérito ao emprego mais fidedigno,

abrangente e projetivo da atividade empregadora sendo utilizado globalmente como um indicador econémico chave. A

Criacdo Liguida de Emprego € obtido através da diferenca entre a percentagem de empregadores que preveem um

aumento na atividade de contratac&o e a percentagem de empregadores que esperam uma diminui¢do. Em funcionamento

desde 1962, sdo vérios os fatores que sustentam o sucesso do Inquérito:

Unico

N&o existe outro inquérito com a mesma antiguidade, dimensao, abrangéncia e teméatica. O ManpowerGroup Employment Outlook
Survey € o estudo mais extenso e prospetivo realizado a nivel mundial. Esta focado na projecdo de emprego para o trimestre
seguinte, em contraste com outros inquéritos que se concentram em dados retrospetivos e visam apenas dar nota do que aconteceu.

Independente
O inquérito € realizado junto a uma amostra representativa dos empregadores de todos o0s paises e territérios envolvidos.
Os participantes no inquérito nao se extraem da base de dados do ManpowerGroup.

Robusto
O inquérito € baseado em entrevistas realizadas a mais de 39 000 empregadores publicos e privados, em 40 paises e territorios.
Esta amostra permite uma andlise detalhada de regides e setores especificos.

Objetivo

Durante mais de 5 décadas, as conclusdes do inquérito resultam de uma Unica pergunta: Para a projecéo relativa ao primeiro
trimestre de 2022, a quest&o colocada a todos os empregadores foi: “Quais as alteragbes que prevé para 0 emprego na sua
regido, nos trés meses que terminam em margo de 2021, em comparacdo com o atual trimestre?

ManpowerGroup Proprietary Information ManpowerGroup | MEOS 1T 2022

Metodologia

A metodologia utilizada para recolher os dados
para o ManpowerGroup Employment Outlook
Survey do 1° trimestre de 2022, foi digitalizada
nos 40 mercados. Os inquiridos dos trimestres
anteriores foram contactados por telefone. Com a
mudanca para o trabalho remoto e uma maior
confianga na Internet, as respostas sdo agora
recolhidas online.

Os inquiridos sdo membros de painéis online de
dupla entrada e séo incentivados a completar o
inquérito. A pergunta colocada e o perfil dos
inquiridos permanecem inalterados. O tamanho
da organizacéo e do sector séo padronizados em
todos os paises para permitir comparacées
internacionais.
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Nota aos Editores

* A metodologia utilizada para recolher os dados para o ManpowerGroup Employment Outlook Survey do 1° trimestre de
2022, foi digitalizada nos 40 mercados. Os inquiridos dos trimestres anteriores foram contactados por telefone. Com a
mudanca para o trabalho remoto e uma maior confianca na Internet, as respostas sédo agora recolhidas online.

De acordo com as conclusdes padrao dos inquéritos online, mais pessoas estdo agora a tomar uma posicao - respondendo
se a sua forga de trabalho ird aumentar ou diminuir em vez da opgao “nenhuma alteragao”. Como a Projecédo para a Criagdo
Liquida de Emprego se baseia apenas nas pessoas que dizem aumentar ou diminuir, o resultado deste maior nivel de
envolvimento significa que a mudanca de metodologia pode contribuir para uma Projecdo mais elevada. Com uma amostra
de 1000 inquéritos, ha uma margem de erro de +/-3%. A pergunta colocada e o perfil do inquirido permanecem inalterados.
O tamanho da organizacao e do setor sdo padronizados em todos os paises para permitir comparacdes internacionais.

** Os dados do inquérito foram recolhidos em Outubro de 2021, antes do conhecimento do impacto da variante Omicron.
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Uma Estratégia Global de Gestao de Talento inclui:

CONSTRUIR

il

Invista na formacéo e
no desenvolvimento
para fazer crescer o

seu pipeline
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ATIVAR ~
-\

Ir ao mercado externo Cultivar comunidades
para atrair o talento que de talento fora da
nao pode ser construido organizacao

internamente
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Ajudar as pessoas a
encontrar NOVOS
desafios, dentro ou
fora da organizacéao
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O ManpowerGroup oferece solucdes para todas as fases do ciclo de

gestao do Talento

Consultoria e Anélise de
Estratégias de Talento

Gestao de Carreiras
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L b
# F 7S

Transicao de Carreiras
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Talent Resourcing

r

W

Atrair o Melhor Talento
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https://experis.pt/
https://www.rightmanagement.pt/
https://talentsolutions.manpowergroup.pt/
https://www.manpowergroup.pt/pt/home
https://talentsolutions.manpowergroup.pt/
https://www.manpowergroup.pt/pt/home

CONSULTE TODOS OS DADOS
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http://manpowergroup.com/meos

Em todos os 40 paises, os empregadores inquiridos partilham um
forte otimismo

Com fortes ProjecBes para a Criacdo Liquida de Emprego por todo o globo, os empregadores das regifes da
Américas do Norte (+41%) e América Central e do Sul(+39%) apresentaram as Projecdes mais positivas,

seguindo-se a APAC (+34%) e a EMEA (+28%)).

Paises com as ProjecOes para a Criacao Liquida de Emprego mais Fortes e Fracas
para o 1T 2022:

+51% +49% +47% +11% +13% +14%

.y 2 ° &

PERU iNDIA PAISES BAIXOS JAPAO TAIWAN SINGAPURA

MAIS FRACAS

MAIS FORTES
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Perspetivas de crescimento nos 11 setores analisados a nivel mundial

As funcdes tecnoldgicas apresentam a maior procura: IT, Telecomunicacfes, Comunicacédo e Media

relataram as Projecfes mais fortes (+50%), seguidas da Banca, Financas, Seguros e Imobiliario (+43%) e
Restauracao e Hotelaria (+40%).

- 50% 43% . 40% 36% 34% 34%
. 4 N 4 4

IT, TELECOMUNICAGOES, BANCA, FINANCAS, RESTAURACAO E A i COMERCIO GROSSISTA E
' 32% . 31% l 30/) ‘ 230/)‘ | 26% ‘

EDUCAGAO, SAUDE A
OUTRAS ATIVIDADES , ' . S OUTRAS ATIVIDADES ORGANIZAGOES SEM FINS
DE SERVIGOS** S VeRNAMEN AL PRODUGAO PRIMARIA DE PRODUGAO LUCRATIVOS

*Inclui: Agricultura, Silvicultura e Pesca; Minas e Pedreiras; Eletricidade; Abastecimento de Gas e Ar Condicionado; Abastecimento de Agua; Saneamento, Gestéo de Residuos e Atividades de Remediacdo Ambiental.
**|nclui: Atividades profissionais, cientificas e técnicas; Servicos administrativos e de apoio; Outras atividades de servigos.
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